KOCK+VOESTE

analysieren optimieren gewinnen

Planung ersetzt den Irrtum durch den Fehler -

und Fehler kann man beheben.
(Praxiscontrolling)



Was sind typische Anldsse fiir ein Praxiscontrolling?

Sie haben zu wenige Patienten.
Ihre Abrechnung ist nicht passend.
|hre Kosten sind zu hoch.

Ihre Liquiditat ist knapp.

Sie wollen lhre zukiinftigen Erfolge
absichern.

Ihre Bank will exakter und zeitnaher von
lhnen informiert sein.

Sie wollen preiswerter finanzieren.

Sie wollen rechtzeitig und indikationsgerecht
gegensteuern.

Sie méchten in den Bereichen Praxisfihrung
und -management dazulernen.

Sie wollen lhre Leitungsrolle als Praxisinhaber
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um die des ,,Managers” erweitern.




Was eigentlich ist Praxiscontrolling?

Controlling ist ein deutsches Kunstwort von

1

englisch: to control fir ,,steuern®, , regeln®

Controlling ist ein Teilbereich des
praxisbezogenen Fiithrungssystems, dessen
Hauptaufgabe die Planung, Steuerung und
Kontrolle aller Praxisbereiche und des Privaten
ist.

Im Praxiscontrolling laufen die Daten lhres
Rechnungswesen und anderer Quellen
(Abrechnung, Bank, Versicherung, etc.)
zusammen.

Das Praxiscontrolling befasst sich mit
Beschaffung, Aufbereitung und Analyse von
Daten zur Vorbereitung zielsetzungsgerechter
Entscheidungen durch Sie als Praxisinhaber.
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Controlling - Modebegriff
oder echte Entlastung fir Sie?

Controlling hilft mir auch nicht, Controlling finde ich wichtig, weil...
weil... ... es mir hilft, meine Praxis im
... s zu theoretisch ist. Griff zu haben.
... 8s zu viel Zeit kostet. ... ich damit frihzeitig negative
... es das allgemeine Umfeld Entwicklungen erkennen kann.
auch nicht dndern kann. ... 8s mir mehr Zeit fiir meine
.. ich in erster Linie (Zahn-)Arzt Patienten und mein Privatleben
bin und kein Kaufmann. verschafft.
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. Diedrei Saulen lhres Praxiserfolges

Praxiserfolg

Liquiditat

Rentabilitat
Produktivitat

Die Sdulen des Praxiserfolges zu kennen, gibt Sicherheit

und ein solides Fundament fiir mehr Erfolg.
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lhr Praxiscontrolling besteht aus vier Phasen, die lhre
Sicherheit erlebbar erh6hen + Sie rechtzeitig vorwarnen.

1. Diagnose
Bedarfserhebung und Identifikation der Problem-
stellung erfolgen auf der Basis der erarbeiteten
Optimierungsszenarien. Einfach, effizient und
erfolgreich.

i 2. Therapieplan
rapieplan
Individuallésungen im Controllingtool festhalten, Vor-

gehensweise festlegen, Lésungswege definieren, Ziele
bestimmen - so legen wir gemeinsam das Fundament
fir lhre zukiinftige Sicherheit.

Praxiserfolg
3. Therapie

4 Anwendung der Methoden und Instrumente zur Zieler-
Nachs ' : reichung - dies erfolgt ,,therapiekonform® und hilft

lhnen, sich auf das Wesentliche zu konzentrieren, lhre
Patienten.

4. Nachsorge

Regelmadllige Erfolgsbesprechung gemeinsam in lhrer
Praxis, Zielerreichung evaluieren, moégliche Abweichung

korrigieren - so schaffen wir Sicherheit.
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Was bringt Ihnen ein Praxiscontrolling?
,Planung ersetzt den Zufall durch den Irrtum.” instein

Sie haben jederzeit lhre Finanzen im
Uberblick.

Mit einer fundierten Kalkulation kénnen
Sie lhre Erlose bereits im Vorfeld
bestimmen.

Sie sind genauestens tber lhre Liquiditat
informiert und kénnen diese Kenntnisse
auch an lhre Bank(en) weiterleiten.

Sie verbessern lhr Rating.

Das Frithwarnsystem bewahrt Sie vor
kritischen finanziellen und betrieblichen
Situationen.

Sie nutzen Experten wie einen
Bordcomputer.

Sie sparen Zeit und Geld.
Am Ende sind Sie einfach sicherer.
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Sie wollen mehr tGiber Kock + VVoeste wissen?

Alle Mandanten und Geschaftspartner profitieren von:
« (ber 30-jdhriger Erfahrung

« [iber 30-jdhriger exzellenter Beratungsleistung

« [Liber 30-jdhriger erfolgreicher Kooperation mit Partnern

Wir unterstiitzen unsere Mandanten erfolgreich in der Entwicklung und Umsetzung aller
Mallnahmen des erfolgreichen Managements.

Wissen fir Ihre Praxis
Analysieren.

Optimieren.
Gewinnen.
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Kock + Voeste
Beratungsgrundsatze - Werte schaffen Erfolge

Fahigkeiten + Erfahrungen: Wir ibernehmen ausschlieRlich Auftrage, fiir deren Bearbeitung
wir alle erforderlichen Fahigkeiten und Erfahrungen bieten kénnen,

Vorteile fiir Mandanten: Wir empfehlen unsere Dienste ausschlieldlich unter der
Voraussetzung, dass unsere Arbeit fiir den Mandanten Vorteile bringt.

Realisierung der Vorschldge: Wir arbeiten Empfehlungen aus und wirken aktiv bei der
Realisierung der Vorschlage mit.

Unabhangigkeit von Dritten: Wir sind grundsatzlich eigenverantwortlich tatig und
akzeptieren in der Austibung unserer Tatigkeit keine Einschrankung unserer Unabhangigkeit
durch die Erwartungen Dritter.

Unvoreingenommenheit + Objektivitat: Wir erstellen keine Gefalligkeitsberichte, sondern
flihren unsere Beratung unvoreingenommen und objektiv durch.

Neutralitat: Wir verpflichten uns zur Neutralitat gegentliber Lieferanten von Gerdten,
Hilfsmitteln und Diensten, die zur Verwirklichung von Vorschlagen erforderlich sind.

Honorar: Wir berechnen Honorare, die im richtigen Verhaltnis zu Umfang und Inhalt der
durchgefiihrten Arbeiten stehen und vor Beginn der Beratungstatigkeit mit dem Mandanten
abgestimmt worden sind.
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, Referenzauswahl -
7 Nicht nur Arzte  Zahnarzte vertrauen uns

Uber 30 Jahre Beratungserfahrung: Betreuung von mehr als 12.500 ambulanten
Gesundheitsunternehmen bundesweit

Seminare und Schulungen: iiber 36.000 Seminarteilnehmer seit 1989

Beratungsforderung durch BMWi maglich: qualifizierter und anerkannter Berater fiir gesetzliche
Férdermdglichkeiten

Schulungsforderung: etablierte Schulungen fir Fiihrungskrafte, Inhaber und Mitarbeiter

Branchenspezifische Schulungen: spezielle Schulungsprogramme fiir Banken, Pharmaindustrie,
KVen, KZVen, Kammern, Apothekerverbande, Akademie fir Selbstverwaltung und
Praxismanagement, FVDZ und zahlreiche weitere Einrichtungen und Unternehmen im
Gesundheitswesen

Kooperationen: Zusammenarbeit mit verschiedenen Kérperschaften und Verbanden des
ambulanten Gesundheitswesens

Verdoffentlichungen: Vortrage, Fachseminare, Referate und Buchverdffentlichungen zum
Beratungsspektrum

Seminare und Dozententitigkeit: bundesweite Seminare und Vortrage in Kooperation und als
Eigenveranstaltungen

Mitgliedschaften: aktive Mitgliedschaften in branchenbezogenen Verbanden und Organisationen
wie DGQ, DGSV, EFQM und anderen
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Kock + Voeste
Qualitat ist unsere Strategie

T ¥ e f % oe

Existenz Abrechnung Qualitat Wachstum Personal Krisen
griinden optimieren erhdhen sichern fiihren meistern

Als Beratungs- und Trainingsunternehmen schatzen uns Kammern, KVen, KZVen,
Apothekerverbande, Einrichtungen im Gesundheitswesen, die Deutsche Apotheker- und
Arztebank, Sparkassen sowie zahlreiche andere Banken, Finanzdienstleister und Steuerberater als
Kooperationspartner.

Wir arbeiten seit Gber 30 Jahren eng mit Expertenverbiinden aus Wirtschaft, Steuer und Recht
zusammen.

Eine Referenzliste unserer Erfolge stellen wir lhnen auf Wunsch gern zur Verfiigung.
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So konnen Sie Kock + VVoeste erreichen

Kock + Voeste GmbH
Wolfener Strale 32-34/Haus K

12681 Berlin

Telefon 0800/31 86 000 (kostenfrei)
Telefon 030/318669-0
Telefax 030/318669-30
www.kockundvoeste.de
info@kockundvoeste.de

B« 0 0@ B8
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https://kockundvoeste.de/home
mailto:info@kockundvoeste.de
https://www.facebook.com/KockundVoeste/
https://www.xing.com/companies/kock+voestegmbh
https://twitter.com/Kock_Voeste
https://de.linkedin.com/company/kock-voeste-gmbh

